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Kreatywność polega na nieustannej zmianie schematów myślowych. Oto rozmaite sugestie pomocne w zmianie schematów myślowych:

1. Poszukaj w sobie i swoim otoczeniu ograniczeń mentalnych (np. nieuzasadniona wrogość lub lojalność wobec jakiejś osoby), fizycznych (miejsce zamieszkania, warunki mieszkaniowe), emocjonalnych (np. trauma po śmierci bliskiej osoby) i duchowych (np. świadkowie Jehowy nie zezwalają na transfuzję krwi, ortodoksyjni Żydzi nie wykonują żadnych prac fizycznych w czasie szabatu itp.). Zadaj sobie pytanie, jak pokonać te bariery. 

2. Odszukaj osoby, które już przekroczyły tę barierę, np. dla dzieci z ubogich rodzin spotkanie z gwiazdą sportu, która wychowała się w slumsach, jest inspiracją do poprawy swojego bytu.

3. Podejmuj ekspedycje badawcze. Nie musisz jechać do amazońskiej dżungli – wystarczy zainteresować się historią opuszczonego cmentarza, napisem, który ukazał się na murze szkoły, gdy zaczęła odchodzić farba, lub genezą nazwy jakiejś miejscowości.

4. Zastanów się, jakie ryzyko wiąże się z przyjęciem nowych schematów. Victor Hugo powiedział, że Nie ma nic potężniejszego od idei, której czas nadszedł. Może dzisiaj nadszedł czas na zrealizowanie pomysłu, który wszyscy wyśmiali cztery lata temu? 

5. Czy rozpoznałeś swoje wszystkie schematy myślowe? Jeśli nie, poszukaj sposobów ich przetestowania w warunkach, które nie narażą cię na zbytnie ryzyko.

6. Odrzucając stare schematy, nie niszcz ich bezpowrotnie w pamięci. Operator ultranowoczesnej stacji radiolokacyjnej powinien znać alfabet Morse’a. W razie awarii umiejętność ta może uratować ludziom życie. 

7. Walcz z rutyną – jeśli to tylko możliwe, zmieniaj otoczenie, schematy prezentacji, sposoby odnoszenia się do ludzi. Staraj się różnie interpretować te same informacje (szklanka jest w połowie pełna czy w połowie pusta?).

8. Wcielaj się w rolę adwokata diabła – próbuj stanąć po stronie osoby, z którą jesteś w konflikcie, staraj się odnaleźć coś racjonalnego w nonsensownej decyzji lub stwierdzeniu. 

9. Interesuj się wypowiedziami futurologów, intelektualistów, którzy są Twoim zdaniem oderwani od rzeczywistości. Właśnie oni często trafnie przewidują przyszłość, bo nic nie ryzykują, gdy ich przewidywania się nie sprawdzą.

10. Popatrz na siebie z zewnątrz i zadawaj sobie pytania w rodzaju: Dlaczego on w ogóle to robi? Dlaczego w taki sposób?
11. Rozkładaj sytuację na czynniki pierwsze, aby zobaczyć ją poza kontekstem szkoły, np. jak wyglądałby konflikt nauczyciel–rodzic, gdyby pojawił się na zakupach w supermarkecie?

12. Wyraź jakiś problem w innej stylistyce i innym słownictwem – wyobraź sobie, że jesteś żołnierzem, inżynierem lub poetą!

13. Rozważaj rady specjalistów, przeczytaj raporty i rekomendacje, po czym zastanów się, czy nie postąpić wbrew ich zaleceniom. Niestety, oficjalne raporty są bardzo często pisane przez „politycznie poprawnych” ekspertów, którym brakuje świeżego spojrzenia. Wystarczy więc zastanowić się, co by się stało, gdyby postąpić dokładnie wbrew ich zaleceniom.

W poniższej tabeli przedstawiono przykłady zmiany schematu myślenia, które pozwalają na innowacyjne myślenie w zarządzaniu.

Zmiana schematów myślenia – przykłady z historii zarządzania 

	Zmiana schematów: od ....                                do ....

	Każdemu użytkownikowi komputera w zupełności wystarczy 640 kilobajtów pamięci (pogląd Billa Gatesa z lat 80.)
	Cyfrowy obraz i dźwięk wymagają setek gigabajtów pamięci

(rzeczywistość AD 2007)

	Demokracja szlachecka to najdoskonalsza forma rządzenia państwem – pogarda dla rządów autokratycznych (schemat myślenia polskiej szlachty w czasach przedrozbiorowych).
	Kraje rządzone autokratycznie zniszczyły polską państwowość (pod koniec XVIII w. najskuteczniejszą formą polityki była wojna realizowana przez zmilitaryzowane państwo pozbawione instytucji demokratycznych).

	Zapasy magazynowe to aktywa firmy

(a więc powinny być odpowiednio duże).
	Zapasy magazynowe obciążają firmę kosztami (a więc warto je zmniejszyć) – nowoczesne firmy stosują zasadę just-in-time, nie tworząc zapasów.

	Ludzie to koszty (a więc warto redukować zatrudnienie i nie należy inwestować w pracowników).
	Ludzie to aktywa firmy (warto więc inwestować w pracowników).

	Roczne lub kwartalne raporty składane kierownictwu to nudna robota papierkowa.
	Raporty składane kierownictwu na bieżąco pozwalają trzymać rękę na pulsie.

	Dokumentowanie rozwoju zawodowego nauczycieli to produkowanie zbędnych dokumentów.
	Dokumentowanie rozwoju zawodowego nauczycieli  sprzyja autorefleksji nad własną pracą.

	Na wszystko brakuje pieniędzy i w oświacie nic nie da się zrobić.
	Potrzebne są pieniądze na konkretne działania i wyposażenie po to, aby osiągnąć założone cele.

	Kuratoria nie wywiązują się z funkcji wspierającej.
	Dyrektorzy szkół nie potrafią określić swoich potrzeb co do wsparcia ich pracy przez kuratoria.
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